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30 octombrie 2025


Comunicat de presă



Conform Deciziei A.N.R.E. nr. 2135, publicată în data de 7 octombrie 2025, Distrigaz Sud Rețele a fost desemnată în vederea preluării operării sistemului de distribuție a gazelor naturale din localitatea ZIMNICEA, județul TELEORMAN, pentru o perioadă de 1 an, începând cu data de 31 octombrie 2025, ora 24:00. 

Informăm pe această cale clienții din localitatea Zimnicea că, în cazul în care identifică deficiențe legate de funcționarea sistemului de alimentare a gazelor naturale precum miros de gaz, fluctuații ale regimului de presiune sau lipsă gaz, pot apela Centrul de Apeluri și Depanaj Urgențe Gaze, disponibil non-stop pentru astfel de cazuri, la numerele de telefon:
021 9281, 031 9031 sau 0800 877 778. 
De asemenea, clienții au la dispoziție numărul de Call Center: 021 9376, disponibil în intervalul 08:30 – 20.00, de luni, până vineri, la care pot interacționa cu operatorii noștri atunci când au nevoie de informații legate de serviciile prestate de societatea noastră sau doresc să transmită telefonic indexul.
Prin aplicația online ePortalDGSR, solicitanții de racordare, clienții sau mandatarii acestora, pot depune o cerere de racordare, transmite indexul, obține un aviz de amplasament, simplu, rapid și eficient, accesând: https://sax.distrigazsud-retele.ro/login.
În plus, pe pagina de contact a companiei, https://www.distrigazsud-retele.ro/companie/contact/ sunt disponibile informații despre sediile și orarul de funcționare al Birourilor Recepție Clienți precum și formularul de contact prin se pot solicita o serie de servicii sau informații.
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[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Distrigaz Sud Rețele este lider în distribuția de gaze naturale în România, cu o expertiză de 50 de ani în acest domeniu, având 2.270.000 clienți, circa 23.800 km rețea și 2.842 de angajați. Distrigaz Sud Rețele operează rețeaua de distribuție de gaze naturale în 1.398 de localități, pe raza a 20 județe din sudul și centrul României: Argeș, Brăila, Brașov, Buzău, Călărași, Constanța, Covasna, Dâmbovița, Dolj, Galați, Giurgiu, Gorj, Ialomița, Ilfov, Olt, Prahova, Tulcea, Vâlcea, Vrancea, Teleorman și în Municipiul București.
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