Calendarul de implementare a masurilor aferente Programului de Conformitate stabilite in cadrul Distrigaz Sud Retele pentru anul 2026

Riscul identificat in cazul neindeplinirii

Decizia manageriala privind

Termenul limita pentru

[DISTRIGAZ

SUD

RETELE

. Actiuni propuse pentru implementarea masurii . . . . . Responsabilitati Semnatura
masurii implementarea masurii implementarea masurii
. Numele si . .
—— . . .. . . I Nr./data . . # . . . Compartimentul din cadrul
Enuntul masurii Descrierea riscului identificat Descrierea actiunii propuse Emitent Dati (zz.ll.aaaa) prenumele Functia angajatului . . .
(zz.1l..aaaa) . . caruia face parte angajatul
angajatului
Masuri privind separarea conducerii OE integrat pe verticald, masuri privind functionarea independenta si dreptul de decizie a DGSR: Art. 7 (a, b) din Ordinul A.N.R.E. 90/2023.
Distrigaz Sud Retele este o entitate juridica
independentd de alte structuri ale operatorului C H | RTE S
economic integrat pe verticald, ca urmare a separarii
Asigurarea separarii DGSR in ceea ce A tivitatii de distributie d de furni |
'|gu p .u DGSF i ¢ incalcarea Art. 6 (a) din Ordinul AN.RE. activitatii de dis r| utie de cea ? urm‘zarreagaze or o
priveste forma sa juridica, organizarea si . o naturale aprobata de A.N.R.E. prin Decizia nr. a I n
L. N 97/2021 privind respectarea principiilor . s .. ComEx <r . . .

1.1 |procesul decizional in raport cu celelalte nediscriminatorii. in raport cu operatorul 249/16.04.2007. Verificarea respectdrii acestei mdsuri | Nr.2/29.01.2026 DGSR Permanent Calin Chirtes Director General Director General

activitati care nu au legatura cu L § P - P se face prin urmdrirea de cdtre AC a Organigramei si a Diqgitally signed

. economic integrat pe verticala. L. L o g y g

distributia. extrasului din Procesele Verbale ale deciziilor luate in by CHIRTES Cali
cadrul Comitetelor organizate la nivel de O.S.D., Yy alin
privind implementarea mdsurilor prevdzute in PC, Date: 2026.02.25
realizatd la finalul anului. 17:49:21 +02'00'
Definirea si mentinerea unui sistem de guvernanta ce Digitally

Asigurarea independentei DGSR in ceea |. ) , include 1nftante d'eC|zV|on?Ie proprll..Verlﬁcuafea C H I R signed by

ce priveste forma sa juridics Incalcarea Art. 6 (b) din Ordinul A.N.R.E. respectdrii acestei mdsuri se face prin urmdrirea de CHIRTES

P . ¥ . ! o N 97/2021 privind respectarea principiilor cdtre AC a Fisei de audit HR si a extrasului din ComEx - . . . Calin
1.2 |organizarea si procesul decizional in o R ) N Nr.2/29.01.2026 Permanent Calin Chirtes Director General Director General TES
o nediscriminatorii, in raport cu operatorul Procesele Verbale ale deciziilor luate in cadrul DGSR Date:
raport cu celelalte activitati care nu au . . K ) . o
N . economic integrat pe verticala. Comitetelor organizate la nivel de 0.5.D., privind . 2026.02.25

legatura cu distributia. . . . A .
implementarea mdsurilor prevdzute in PC, realizatd la alln 74939
finalul anului. +02'00'

Asigurarea conducerii OSD prin Digitally

persoane care nu fac parte din Influentarea deciziilor de management prin Excluderea cumulului de functii de cdtre TOP C H I R signed by

structurile operatorului integrat pe detinerea de responsabilitdti profesionale de  |managementul DGSR concomitent in cadrul ComEx CHl.RTES

1.3 [verticald, care raspund direct sau catre managementul DGSR in cadrul OSD/Furnizor. Verificarea respectdrii acestei mdsuri Nr.2/29.01.2026 DGSR Permanent Calin Chirtes Director General Director General TES galln
indirect de gestionarea activitatilor de [structurilor care se ocupa cu comercializarea |[se face prin redactarea de cétre AC a Fisei de audit 2(?;:.02 25
productie, transport si furnizare a de gaze naturale. HR, realizatd la finalul anului. Ca I i n 17‘50'_01'
gazelor naturale. +0’2'0.0'

. . - Digitally
Asigurarea dreptului OSD de a lua decizii - . - . . C .
. 8 . P Stabilirea unui Plan de Investitii anual, in baza unei H I R signed by
in mod independent de operatorul - - . . R o . H
. - Influentarea deciziilor cu privire la exploatarea, [analize operationale, si aprobarea acestuia in propriile CHIRTES Calin
economic integrat pe verticala, cu N . . . A . . . .. ComEx <1 . n " E Date:

1.4 L . intretinerea si dezvoltarea sistemului de structuri de guvernanta. Verificarea respectdrii Nr.2/29.01.2026 Permanent Calin Chirtes Director General Director General ate:
privire la activele necesare pentru o R , . N DGSR 2026.02.25
exploatarea, intretinerea sau distributie. acestei mdsuri se face prin urmdrirea de cdtre AC a . 17 50‘ 25‘

! i Planului de Investitii, realizatd la final de an. I Db
dezvoltarea sistemului de distributie. ! Z f Ca I n +02'00'




Masuri pentru a garanta excluderea comportametului si practicilor discrimiatorii: Art. 7 (c) din Ordinul A.N.R.E. 90/2023.

Gestionarea modulului dedicat Furnizorilor din cadrul
Portalului online al DGSR si dezvoltarea de noi
functionalitdti cu scopul de a facilita comunicarea cu

Generarea de reclamatii privind potentiale acestia intr-un mod transparent si nediscriminatoriu ANGHEL  Qgitely signedby
. - e ’ i L S | Nr2/29.01.2026 ComEx 31.12.2026 Eugen Anghel Sef Departament Flux Gaz Departament Flux Gaz Date: 20260023
Asigurarea unor conditii egale tuturor |tratamente discriminatorii. Verificarea respectdrii acestei mdsuri se face prin DGSR Eugen Treiaa 10200
furnizorilor privind incheierea redactarea Fisei de audit cu privire la functionalitdtile
contractelor de distributie a gazelor implementate in cadrul Portalului, realizatd la final de
2.1 [naturale si a accesului la acelasi tip de an de cdtre AC.
informatii tehnice si comerciale asociate
activitatii de distributie a gazelor
naturale. Verificarea utilizatorilor care au cont in Portalul online
N DGSR, modulul destinat Furnizorilor, si confirmarea pe Digitally signed b
Nerespectarea obligatiei de pastrare a X N R L . "p ANGHEL ANGHEL Eugen
confidentialitatii ICS-urilor Email pentru fiecare furnizor. Verificarea respectdrii Nr.2/29.01.2026 ComEx 31.12.2026 Eugen Anghel Sef Departament Flux Gaz Departament Flux Gaz Eugen Daje:20260223
’ acestei mdsuri se face prin redactarea Fisei de audit, DGSR
realizatd la final de an de cdtre AC.
. - Dezvoltarea in cadrul Portalului online DGSR a unor
Asigurarea unor conditii egale tuturor . e <. Mi h i
Lo .. noi functionalitati si module care sa asigure INAl  pigitally signed
clientilor privind procesul de racordare A > by Mihai
la sistemul de distributie a gazelor Aplicarea unui tratament neechitabil pentru respectarea acestul principiu, precum sl respectarea Ramni Ramniceanu
2.2 P . L N . legislatiei in vigoare. Verificarea respectdrii acestei Nr.2/29.01.2026 ComEx 31.12.2026 Mihai Ramniceanu Sef Departament Clienti Departament Clienti Date: 2026.02.25
naturale si eficientizarea modului de solicitanti, in ceea ce priveste accesul la SD. > X _ i . 11:52:30 $02'00"
A - . mdsuri se face prin redactarea Fisei de audit cu privire DGSR ceanu '"*
lucru in vederea asigurarii unor conditii i o N R
L la functionalitdtile implementate in cadrul Portalului,
de tratament egal pentru toti clientii. L .
realizatd la final de an de cdtre AC.
Monitorizarea reclamatiilor privind Tnregistrarea in raportul de monitorizare reclamatii a
potentialele tratamente discriminatorii o L petitiilor referitoare la tratamentul discriminatoriu,
) N -~ Imposibilitatea de a monitoriza in mod coerent . . . . ihai Digitally signed
aplicate in tratarea clientilor sau " . L solutionarea acestora si comunicarea catre AC cu Mihai gitally sio|
L reclamatiile venite din partea furnizorilor . . . . L o o . by Mihai
2.3 |furnizorilor, informarea o A L . |privire la astfel de cazuri identificate. Verificarea Nr.2/29.01.2026 ComEx Permanent Mihai Ramniceanu Sef Departament Clienti Departament Clienti Ramnice remniceanu
. L privind potentiale tratamente discriminatorii - L . Date: 2026.02.25
managementului cu privire la I respectdrii acestei mdsuri se face prin redactarea de DGSR anu 11:52:50 +02'00'
pentru clientii acestora.

neconformitatile depistate si
solutionarea acestora.

cdtre AC a Fisei de audit pentru monitorizarea
reclamatiilor, realizatd la final de an.




Obligatii specifice impuse angajatilor pentru realizarea obiectivelor: Art. 7 (d) din Ordinul A.N.R.E. 90/2023.

Fise de post in care sunt stipulate clar

Necunoasterea de catre angajati a
responsabilitatilor si obligatiilor ce le revin in

Tntocmirea corespunzitoare a fiselor de post pentru

[ IR . fiecare angajat in parte, astfel incat salariatii sa Digitally signed
care sunt responsabilitatile aferente derularea activitatii lor in cadrul DGSR si, pe cunoasch fajre e Szm responsabilititile d:r i ISTRAT by ISTRATE
. - P ) 3 . i
3.1 |postului, precum si obligatiile ce le cale de consecinta, incdlcarea Art. 7 (d) din L R p T . Nr.2/29.01.2026 ComEx Permanent luliana Istrate Sef Departament Resurse Umane Departamentul Resure Umane E [l,’a'fer:'a
revin angajatilor pentru realizarea Ordinul A.N.R.E. 90/2023, privind obligatiile obligatiile aferente. Verificarea respectdrij acestei DGSR : 2026.02.25
- e ) . mdsuri se face prin redactarea de cétre AC a Fisei de luliana is33 o200
obiectivelor. specifice impuse angajatilor pentru realizarea . L
- audit HR, realizatd la final de an.
obiectivelor.
M . o Punerea la dispozitia noilor angajati a Programului de

Necunoasterea de catre angajati a principiilor R i X T o

. N . o conformitate si realizarea de sesiuni de instruire n

incluse in PC si, pe cale de consecinta, N - . i L

PP . L o vederea Tnsusirii de catre acestia a principiilor PC.
Informarea salariatilor si instruirea nerespectarea obligatiilor ce le revin din Semnarea la angaiare a "Declaratiei de luare la Digitall
noilor angajati ai DGSR in vederea acesta. Incdlcarea Art. 9 (f) din Ordinul . g ) o o ) |STRA _'Q'tadi”
constientizarii obligatiilor ce le revin A.N.R.E. 97/2021, privind obligatia de a instrui cunostinta, privind politicile aplicabile la nivelul pipatied Ji
3.2 s g i - S . P P g. ' . societatii”, care ofera acestora accesul la informatii in Nr.2/29.01.2026 ComEx Permanent luliana Istrate Sef Departament Resurse Umane Departamentul Resure Umane TE lSTR/'.\TElu ana
conform prevederilor PC, punerea in angajatii cu privire la masurile impuse prin PC N L X Date:
vederea insusirii principiilor PC. Realizarea de DGSR 2026.02.25

4.1

5.1

aplicare a PC intr-o maniera corecta si
monitorizarea adecvata a acestuia.

Masuri privind identitatea distinctd in materie de comunicare si construire a marcii (branding): Art. 7 (e) din Ordinul A.N.R.E. 90/2023.

Mentinerea unei identitati proprii a
DGSR, implicand strategii, politici de
comunicare si branding cu logo distinct,
adrese de contact, Birouri de Relatii
Clienti si web site proprii.

siaArt. 7 (g) din Ordinul A.N.R.E. 90/2023,
privind obligatia de a prevedea masuri pentru
punerea in aplicare si monitorizarea adecvatd a
PC.

chestionare cu scopul de a verifica gradul de
cunoastere a principiilor. Verificarea respectdrii
acestei mdsuri se face prin redactarea de cdtre AC a
Fisei de audit HR, realizatd la finalul anului.

Verificarea Birourilor Relatii Clienti in vederea

luliana !z

Crearea de confuzii cu activitatea de furnizare [eliminarii potentialelor elemente de comunicare ce ar DRAGA Digitally signed

din cadrul operatorului integrat pe verticala si |putea induce in eroare clientii. Verificarea respectdrii Nr.2/29.01.2026 ComEx Permanent Cristina Dragan Sef Serviciu Clienti si Solutii Digitale Departament Clienti N cﬁiﬁGAN

influentarea deciziilor clientilor. acestei mdsuri se face prin redactarea Fisei de audit DGSR 2'33;:102 -
clienti, realizatd la finalul de anului. Cristina 7so72s s0200
Derularea unei campanii de sigurantd, care se va
realiza astfel incat mesajele si elementele utilizate sa
evite orice asociere sau prezentare care ar putea I Digitally
genera confuzie cu privire la operatorul economic On signed by lon
integrat pe verticald. Verificarea respectdrii acestei Nr.2/29.01.2026 ComEx 31.12.2026 lon Manescu Director Financiar si Suport Directia Financiara si Suport Manescu
mdsuri se face prin urmdrirea de cétre AC a Planului DGSR M a n e 53;2:02 2
media al campaniei de sigurantd derulatd in mass- 12,27',33'
media si a materialelor de comunicare aferente, SCuU +02'00'
realizatd la finalul anului.

Tncélcarea obligatiei legale de péstrare a unei X . e L . -

. sl . PN Mentinerea identitatii proprii a site-ului DGSR, fara

identitati de brand proprii, specificatd in Art6 |~ 7 X X e DRAGA ovigialy s

. . . nicio trimitere la site-ul furnizorului din cadrul Digitally signed
(c) din Ordinul A.N.R.E. 97/2021, precum si . - . o . L o o by DRAGAN
" L . operatorului integrat pe verticald. Verificarea Nr.2/29.01.2026 ComEx Permanent Cristina Dragan Sef Serviciu Clienti si Solutii Digitale Departament Clienti N Cristina

crearea de confuzii cu activitatea de funizare. . > ) .. Nter2026.02.23
respectdrii acestei mdsuri se face prin urmdrirea de DGSR Cristi ; sa oeéq T 0200
cdtre AC a site-ului DGSR, realizatd periodic. ristina
Mentinerea identitatii proprii (logo DGSR) a firmelor
luminoase, totemelor, indicatoarelor amplasate in

! ! R A Digitally signed
cadrul sediilor DGSR, modului de amenajare a DRAGA by DRAGAN
Birourilor Receptie Clienti care sa respecte manualul Nr.2/29.01.2026 ComEx Permanent Cristina Dragan Sef Serviciu Clienti si Solutii Digitale Departament Clienti N IC)'iS“"a
. or o . P . te:

de brand etc. Verificarea respectdrii acestei mdsuri se DGSR s

face prin redactarea Fisei de audit, realizatd la final
de an.

Masuri privind pastrarea confidentialitatii informatiilor comercial sensibile: Art. 7 (f) din Ordinul A.N.R.E. 90/2023.

Asigurarea pastrarii confidentialitatii
informatiilor comercial sensibile
obtinute de OD in cursul desfasurarii
activitatii sale si luarea tuturor
masurilor pentru impiedicarea divulgarii
informatiilor privind propria activitate
care ar putea conduce la obtinerea de
avantaje economice.

Divulgarea unor informatii comercial sensibile
ce ar putea aduce avantaje pe o piata
concurentiald.

Comunicarea catre angajati a obligatiilor ce le revin
prin PC, printre care si cea a pastrarii confidentialitatii
informatiilor comercial sensibile. Participarea noilor
angajati la seminariile de instruire realizate in acest
scop. Verificarea respectdrii acestei mdsuri se face
prin redactarea Fisei de audit HR, realizatd la finalul
anului.

Nr.2/29.01.2026

ComEx
DGSR

Permanent

luliana Istrate

Sef Departament Resurse Umane

Departamentul Resure Umane

2026.02.23

Cristina iso7:6 +0200

I STRA Digitally signed
by ISTRATE

TE luliana
Date: 2026.02.25
luliana

11:46:09 +02'00'




Masuri privind asigurarea punerii in aplicare a programului de conformitate intr-o maniera corecta si monitorizarea adecvata a acestuia: Art. 7 (g) din Ordinul A.N.R.E. 90/2023.

Elaborarea unui plan de actiuni pentru
anul 2026, in scopul garantarii excluderii

Tncélcarea Art. 5 din Ordinul A.N.R.E. 97/2021,

Definirea de cdtre Distrigaz Sud Retele a unui set de
masuri in vederea respectarii principiilor
nediscriminatorii in raport cu operatorul economic

comportamentului si practicilor . o . A . o i X ComEx Digitally signed by
6.1 . p . o P . privind stabilirea de catre OD a programului de |integrat pe verticald, precum si actualizarea PC Nr.2/29.01.2026 28.02.2026 Eugen Anghel Sef Departament Flux Gaz Departament Flux Gaz ANGHEL ANGHEL Eugen
discriminatorii in cadrul DGSR si . . L L DGSR Eugen Date: 2026.02.23
. . conformitate. aferent. Verificarea respectdrii acestei mdsuri se face g 12:34:15 +0200
actualizarea Programului de . . L .
. ) prin consultarea planului de actiuni si a PC actualizat,
Conformitate aferent anului 2026. o . .
realizatd la finalul lunii februarie.
Stabilirea calendarului in ceea ce priveste aplicarea
Stabilirea calendarului de implementare |incilcarea Art. 11 si Art. 12 (1, 2) din Ordinul  [masurilor prevazute in PC. Postarea PC si a
a masurilor aferente PC si postarea A.N.R.E. 97/2021, privid stabilirea calendarului |calendarului de implementare a acestuia pe site-ul Digitally signed by

6.2 ‘rilo e 'L 51 posta £.97/2021, p : ul plementar stula pe Nr.2/29.01.2026 ComEx 28.02.2026 Eugen Anghel Sef Departament Flux Gaz Departament Flux Gaz ANGHEL ANGHEL Eugen
acestuia, impreuna cu PC, pe site-ul de activitati si postarea pe site-ul DGSR a DGSR. Verificarea respectdrii acestei mdsuri se face DGSR Eu gen ?;;zéngogzof
DGSR. acestor documente. prin postarea documentelelor in site, realizatd la

finalul lunii februarie.
& - S curi £ s Digitall
Incicarea Art. 20 (s)cin Orcinul ANRE, |\ SITC2reR respectari tuturor msurlor previzute MAGU ity
Monitorizarea si verificarea 97/2021, privind atributiile agentului de p g A ,'p' . i ° REAN MAGUREANU
. - . . i A K L modului in care angajatii si-au indeplinit obligatiile ComEx . N N Isabela

6.3 |implementarii angajamentelor stipulate [conformitate in ceea ce priveste monitorizarea . N X o . Nr.2/29.01.2026 Permanent Isabela Magureanu Agent de conformitate Directia Generald
N . . Y n X prevdzute in PC. Actiune realizatd permanent de cdtre DGSR U Date:
in cadrul programului de conformitate. [respectdrii in cadrul DGSR a programului de . ) . 2026.02.23

. AC. Rezultatele sunt inregistrate in Raportul anual i
conformitate. ivind ltatel itorizérii PC I b I 11:41:25
privind rezultatele monitorizdrii PC. sabela . g
B . . - V. Digitally
Comunicarea citre managementul o ) . Into?m|rea.raporFuIU| de !'nomtorlzare .a rﬂnasurll.or MAGU signed by
DGSR a Raportului anual 2026 privind Incdlcarea Art. 21 (4) din Ordinul A.N.R.E. stabilite prin PC si comunicarea acestuia in Comitetul MAGUREANU

6.4 . o X . 97/2021 privid obligatia de a transmite Executiv din luna decembrie. AC este cel care prezintd | Nr.2/29.01.2026 ComEx 10.12.2026 Isabela Magureanu Agent de conformitate Directia Generald REAN Isabela
monitorizarea masurilor aplicate in Raportul realizat catre OD raportul si obtine aprobarea, actiune efectuatd pand DGSR b
cadrul DGSR in ceea ce priveste PC. P ’ P si obtine ap , ac P Isabela 202602.23

la data de 10.12.2026. 11:41:41
+02'00'
Publicarea pe pagina de intranet si MAGU Digitally signed
internet a DGSR a Raportului anual N N . Publicarea Raportului de monitorizare a masurilor pe :AYAGUREANU
L. .. . «. [|IncdlcareaArt.21 (6)din Ordinul ANRE . . i . L .

6.5 12026, privind rezultatele monitorizarii 97/2021 site-ul DGSR. AC este cel care verificd postarea pe site, Nr.2/29.01.2026 ComEx 31.01.2027 Isabela Magureanu Agent de conformitate Directia Generald REAN U Isabela
masurilor aplicate in cadrul DGSR in ’ actiune efectuatd pdnd la data de 31.01.2027. DGSR Isa bela Eg:,ozu
ceea ce priveste PC. 11:41:57 +02'00"

« Transmiterea c3tre A.N.R.E. a Raportului de Digitally signed
Comunicarea catre A.N.R.E. a Raportului monitorizare a masurilor stabilitg rin PC. AC este cel MAG U by
anual 2026 privind rezultatele Tncélcarea Art. 21 (5) din Ordinul A.N.R.E. N . L P Lo . — x MAGUREANU

6.6 R, . care pune in practicd aceastd mdsurd si verificd Nr.2/29.01.2026 ComEx 31.12.2026 Isabela Magureanu Agent de conformitate Directia Generald REAN U Isabela
monitorizarii Programului de 97/2021. R X . . Date:

receptia raportului, actiune efectuatd pénd la data de DGSR

Conformitate.

31.12.2026.

2026:02423
Isabela %, 0
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